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RESUMO

A sociedade na qual vivemos hoje pertence a era digital, indiscutivelmente. A internet revolucionou o
universo em termos de comunicagcao e organizagdo em todos os niveis,nas esferas publica e particular.
Procedimentos e comportamentos que se ajustavam as dindmicas de, digamos, trés décadas atras, hoje se
esvaem na multiplicidade dos canais de comunicagdo que geraram diferentes habitus linguisticos. Essa
enorme diversidade linguistica propiciou, por sua vez, uma diversidade cultural semprecedentes, de alcance
global. Ndo ha mais como se comunicar como antes e isso parece obvio para o mundo todo. Esta ébvio para
a escola também?
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ABSTRACT

The society we live in today belongs to the digital age, arguably. The internet has revolutionized the universe
in terms of communication and organization at all levels, in the public and private spheres. Procedures and
behaviors that were adjusted to the dynamics of, say, three decades ago, today disappear in the multiplicity
of communication channels that generated different linguistic habitus. This enormous linguistic diversity has,
in turn, provided unprecedented cultural diversity of global reach. There is no longer a way to communicate
like before and this seems obvious to the whole world. Is it obvious to school too?
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1 INTRODUGAO

Nos ultimos anos, o que mais se ouve é que o mundo vive a era digital e ndo ha meio de refuta-la ou

ignora-la, a ndo ser que nos isolemos completamente da vida em sociedade. Com o advento da internet, o
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universo presenciou o que talvez tenha sido a mais frenética e torrencial mudanga em termos de
comunicagao e organizacao de todas as ag¢des da vida publica e particular. Em pouco mais de vinte anos,
periodo muito breve do ponto de vista histérico, 0 homem geriu um universo digital que tem exigido do
proprio homemsignificativas alteragdes e adaptagdes de procedimentos e comportamentos. Nesse universo,
a multiplicidade dos canais de comunicagdo ndo so criou diferentes habitus linguisticos como também
propiciou a evidéncia da enorme diversidade linguistica e cultural existente no mundo. Parece ser possivel
afirmar que a exploséo digital &€ o big bang da comunicagao: depois dela, nada mais péde continuar como
era antes.

Diante de tal constatacdo, empresas, 6rgaos publicos, comércio, industria e todas as demais
entidades socioeconbmicas estdo se adaptando a essa nova ordem social. O virtual ocupa o espaco do
que antes era concreto e palpavel e as informagdes podem vir aos milhdes, ja que sdo armazenadas em
nuvens (cloud computing) e podem ser acessadas a qualquer momento, de qualquer lugar, dependendo
apenas de conexao a internet. Com este cenario, perguntamos: onde se encontra a escola, neste universo
de nuvens virtuais?

Nao temos a pretensdo de responder essa pergunta clara e precisamente. O texto que se segue
mostra brevemente o panorama socioeconémico da era digital, demonstra algumas transformacdes nas
relagdes humanas e no processo de construgdo de sentido e faz algumas consideragdes a respeito do
espago que a escola ocupa na sociedade de hojee seu papel frente ao fendbmeno da revolugéo tecnoldgica.
Trata-se de um convite a reflexdo e a agao de todos os sujeitos que devem estar envolvidos na educagao:

professores, alunos, sociedade e Estado.

2 O FiSICO E O VIRTUAL NA EDUCAGAO: NECESSIDADES, RESISTENCIAS E CONFRONTOS

Levando em conta esse panorama sécio-histérico, delineado pelo ciberespaco, o olhar repousara

agora sobre 0 nosso objeto de analise: a escola. The New London Group1 (1996, p. 01) declara: “If it were
possible to define generally the mission of education, one could say that its fundamental purpose is to ensure

that all students benefit from learning in ways that allow them to participate fully in public, community, and

economic life.” Cope & Kalantzis (2012, p. 42), que inclusive fazem parte desse grupo, acrescentam: “/t

(=education) also promises deeper understanding of the world, enabling people to do more for themselves

and make a contribution to the lives of others3.” Ou seja, a fungdo da escola é contribuir com a melhoria
de vida do individuo fora da escola, ajudando-o em seu desenvolvimento pessoal, como cidaddao e como
trabalhador.

Considerando a presenga incontestavel das tecnologias de comunicagaoque direta ou indiretamente
fazem parte da vida diaria de todas as pessoas, a escola ndo pode, incélume, seguir com as mesmas
praticas pedagdgicas lineares, graduais e compartimentadas, exercitando o monolinguismo e o
monoculturalismo para assim garantir a hegemonia da classe dominante. Se pensarmos bem, essa postura,

mesmo antes da era digital, ja ndo era a ideal.
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De qualquer forma, a grande mudanga instalou-se e ndo ha como retroceder e as novas tecnologias
desafiam a escola no sentido de repensar sobre o seu papel e o seu lugar na sociedade. Muitas vezes, a
impressao que se tem suscita a metafora que da titulo a este texto: a escola, com valores tradicionais e
praticas solidificadas, resiste a flexibilidade, multiplicidade e maleabilidade das nuvens digitais. Entao, diante
do vao entre o que se faz na escola e o que a sociedade atual espera e cobra dos individuos, emerge a
pergunta: se a educagao formal ndo fosse obrigatdria, sera que os alunos iriam para a escola ou
frequentariam aescola? (MONTE MOR, 2012, p. 171).

Mais uma vez, como apontado acima, € uma pergunta que nao espera resposta, mas reflexao.
Parece-nos cabivel ponderar que, se com toda essa revolugao tecnoldgica a sociedade reorganizou-se e as
demandas da vidaparticular e publica hoje s&o outras, a escola pode estar em déficit com o cumprimento de
seu principal propésito, mencionado acima.

Sendo assim, considerando que a educacao formal ocorre na escola, na grande maioria das vezes e em
quase todas as partes do mundo, esse parece ser o local onde devem ocorrer as discussdes criticas e as
negociagdes das multiplas diferengas linguisticas e culturais da sociedade global, condicdo sine qua non
para que os alunos tenham condi¢des de participar critica e ativamente do mundo do trabalho, da sociedade
civil e da vida em comunidade.A inser¢do dos alunos de forma igualitaria nesses trés campos - trabalho,
sociedade e comunidade - jamais deveria deixar de ser o principal objetivo da escola.

Estamos vivendo um momento de dramatica mudanca na economiaglobal. As teorias e praticas em vigor
nos ambientes de trabalho n&o convergem mais com a histérica orientacdo para o trabalho repetitivo
realizado por trabalhadores ndo qualificados e comandados por estruturas hierarquicas verticais, sistema
conhecido como fordismo (The New London Group?,1996, p. 5-10; Cope & Kalantzis apud MONTE MOR,
2012, p.172-173 e Kalantiz e Cope, 2012, p.43-46). O que se vé€ hoje, afirmam esses autores, é a
predominanciado pds-fordismo (ou toyotismo), sustentado por uma hierarquia horizontal de trabalho e que
demanda trabalhadores multi-qualificados, criticos, ageis em solucionar problemas, colaborativos, flexiveis,
criativos e comprometidos. No campo da sociedade civil e da vida em comunidade, acrescentam os mesmos
autores, o fato da maioria dos Estados ndo mais exercer politicas de centralizacdo, homogenizacao e
intervengdo somado a crescente diversidade cultural e social (que ganha grande visibilidade nas redes
digitais)® demanda iniciativa e participagdo dos cidaddos na sociedade civil em relagdo a solugdo de
problemas e a busca de melhores condigbes de vida.* Além disso, ressalta The New London Group (1996,
p.10).

2 The New London Group é formado por dez autores: Courtney Cazden (USA), Bill Cope (Australia), Norman Fairclough (UK),
James Gee (USA), Mary Kalantzis (Australia), Gunther Kress (UK), Allan Luke(Australia), Carmen Luke (Australia), Sarah Michaels
(USA) e Martin Nakata (Australia).

3 “Se fosse possivel definir, em termos gerais, a missao da educagéo, diriamos que seu principal objetivo é assegurar que todos os
alunos se beneficiem da aprendizagem de forma que possam participarplenamente da vida publica, comunitaria e econémica.”
(Tradugédo nossa)

4“Ela (e educagao) também promete uma compreensao mais profunda do mundo, capacitando aspessoas para fazer mais
por elas mesmas e contribuir com as vidas dos demais.” (Tradugao pela autora.)

quanto mais autbnomos tornarem-se os cidad&os, mais transitardo por entre diferentes comunidades e sociedades, o que propicia
abertura para negociacao das diferencas internas e externas.
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Como consequéncia dessas reorganizagdes e surgimento de novos valores e conceitos nas vidas
dos individuos, o desenvolvimento econdmico e as relagdes sociais alicergam-se agora em um “crescimento
com base noconhecimento”, segundo Cope & Kalantzis (2012, p. 44). Isto significa que nao se espera mais
que os individuos possuam apenas um conhecimento técnico e fragmentado, voltado para uma area
especifica de atuagéo; ao contrario, a demanda € por individuos que agregam conhecimentos das mais
diversas areas e os articulam, o que os habilita a transitar pelas mais diversas esferas do trabalho e da
sociedade.

Esse novo paradigma exige uma formacdo educacional critica e reflexiva, com individuos
preparados para articular conhecimento, resolver problemas, tomar iniciativa e assumir riscos. Fica clara a
demanda por agéncia (Kalantzis & Cope, 2012; MONTE MOR, 2013 e Giroux, 2006), isto é, o mundo de
hoje precisa de cidaddos com capacidade de agir de forma consciente, ponderada e critica e de se
responsabilizar por suas ag¢des. Na escola, por exemplo, a nogao de agéncia é fundamental para que os
sujeitos que fazem parte dessa instituicido possam desafiar seus aspectos opressivos e possam gerar
conceitos, conhecimentos e valores que estejam em maior convergéncia com a atual demanda
socioeconémica.

Todavia, essa nao parece ser missao facil para a escola, conformesinaliza Kalantizs e Cope (2012,

p. 43): “It is frequently argued nowadays that our education systems are not geared to the needs of a rapidly

changingeconomy and society.”4 Lankshear & Knobel (2011, p. 190) compartilham essa visdao quando
sugerem que a escola e a sala de aula estao entre os ultimos lugares onde podem ser desenvolvidos os
novos letramentos necessarios para suprir toda a nova demanda das tecnologias de comunicagédo. Os
autores complementam que a escola ainda considera o professor como o detentor do conhecimento, como
autoridade e como o “dono da ultima palavra”, ou seja, a aprendizagem é direcionada. Além disso, continuam
os autores, o modelo curricular do ensino esta direcionado para uma aprendizagem de conteudo

sequenciado e imposto.

No cenario brasileiro, aponta MONTE MOR (2013, p.3-4), a escola aindaé herdeira de praticas
pedagdgicas desenvolvidas para atender aos interesses politicos dos jesuitas e colonizadores - quando da
chegada dos portugueses noBrasil e, mais tarde, dos ditadores, com sua visdo autoritaria e desejo
de controle absoluto da populagdo, o que deu forga ainda maior para uma pedagogia tecnicista e

conteudista.

Essa visdo de educagao coaduna-se com o alerta de Giroux (2006)sobre o aspecto reprodutivo
da escola, enfatizando trés pontos: a) divisao em relagéo a transmissao de conhecimento de modo a levar
os individuos a ocupar(pré)determinados lugares na forga de trabalho, sendo que essa divisédo acaba por
repercutir na divisdo de classe, raga e sexo; b) transmissao e legitimagdode conhecimentos, valores e
linguagem pertencentes a cultura dominante; c¢) produgéo e legitimagao de uma ordem econbmica e

ideoldgica que corrobora o poder politico do Estado.

Esse quadro € secular e, apesar de ndo ser tdo explicito atualmente, ainda vigora, em maior ou

menor grau, na maioria das escolas. E, sabe-se: quanto menos explicito, mais capcioso. A
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evidéncia de que ainda vivenciamos as teorias de reproducdo na educacido esta no proéprio curriculo
hegemodnicodas escolas que ainda considera legitimo e incontestavel o uso da linguagemda classe
dominante e privilegia o estudo da historia ocidental e das ciéncias exatas, excluindo temas como a histéria
do trabalho, do feminismo, o estudo das culturas negras, o estudo das artes etc. (Giroux, 2006, p.14). O
autor acrescenta que o Estado controla a escola e seu curriculo por meio de frequéncia obrigatdria,
racionalidade tecnocratica, fomento de pesquisa para campos de estudo que sejam do interesse da classe
dominante, avaliagdo pautada na eficiéncia e na logica e certificagdo que vale como passaporte para o

mercado de trabalho.

Evidentemente, ha uma forca contraria. Giroux (2006) afirma que se por um lado ha uma teoria da
reproducdo, por outro existe uma teoria da resisténcia e esta é liderada por aqueles que buscam uma
transformacaoradical por meio de uma escola mais dialética, com estrutura que priorize a agéncia humana
e promova pensamento critico e agao reflexiva. Ha ainda outro fendmeno - este relacionado aos agentes
protagonistas da educacao - que se soma aos desafios que se impdem a escola e ao seu papel fundamental
na determinagéo das oportunidades de vida do aluno. Comoresultado de tantas mudangas em tdo pouco
tempo, autores como Lankshear & Knobel (2003 e 2011) apontam para a existéncia de dois grandes grupos
de pessoas, com dois diferentes mindsets. Um dos grupos é formado por pessoas que nasceram apos a
explosao tecnoldgica e que, portanto, percebem-se como habitantes de um universo composto por bits,
unidades quepertencem ao mundo digital, representadas por um cédigo binario. O outro grupo abriga as
pessoas que percebem o mundo por meio dos atomos, que pertencem ao espaco fisico e analégico. O
primeiro grupo transita espontaneae familiarmente no espago virtual; 0 segundo grupo fixa-se no espago

fisico e considera que o mundo continua como antes, com apenas algumas novas tecnologias.

Quando essa questao chega a escola, o que ocorre € o embate desses dois mindsets, isto €, dois
espacos nos quais os conhecimentos sdo construidos: o fisico e cibernético. O modus operandi® da escola,
composto por um sistema administrativo, politicas internas, planejamento, curriculo e conteudo
programatico privilegia o mindset do espago fisico. A estrutura e sistematica da escola é basicamente toda
orientada por pessoas que entendemque o conhecimento é construido de forma linear e convencional,
caracteristicadas mentes tipograficas (CASTELLS apud. MONTE MOR, 2012, p. 175). E poresse motivo
também que é tdo comum presenciarmos aparatos tecnolégicos sendo utilizados nas escolas como simples
substitutos do livro, caderno e lousa. Por outro lado, os alunos, co-atores desse cenario, fazem parte do
mindset digital, isto é, possuem mentes em rede e constroem conhecimento emmeio a multimodalidades.
Essa divergéncia provoca o sentimento, por parte dos professores, coordenadores e diretores, de que os
alunos n&o estdo interessados no processo de ensino-aprendizagem e os alunos, por sua vez, sentem que

a escola é um local que os afasta da vida real e que, portanto, ndo contribui para o seu desenvolvimento e

5 Com frequéncia, argumenta-se que, hoje em dia, os sistemas educacionais n3o estdo direcionados asnecessidades de uma
economia e sociedade em rapida mudancga. (Tradugao pela autora)
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nem os prepara para os desafios que terdo que enfrentar fora dos muros da escola.

3 ESCOLA E NOVOS CAMINHOS POSSIVEIS

Como vimos, com a era digital vem uma nova estrutura socioeconémica e, com ela, novas
linguagens. As redes digitais possibilitam acesso as multiculturalidades, a multiplicidade linguistica e os
textos tornam-se multimodais, abrangendo as mais diversas linguagens orais, escritas, visuais, tateis e
espaciais (The New London Group, 1996; Kalantzis & Cope, 2012). A leitura, antes tipografica, cede espago
para uma leitura iconografica, que demanda comunicadores participantes, atentos, reflexivos, que
constroem conhecimento em rede e estao dispostos a cruzar as fronteiras sociais e culturais.

Parece ser urgente repensar a escola tendo como ponto de partida todasas discussdes realizadas
até aqui e criar uma base para uma pedagogia que seharmonize com as novas tendéncias, desenvolvendo
uma epistemologia do pluralismo. Conforme nos alerta The New London Group (1996, p.09), ndo se trata,
por exemplo, de aprender as datas festivas e as cores de outros paises. Trata-se de olhar criticamente para
as mais diversas culturas e discutir as relagdes de poder, os conflitos de interesse e a interdependéncia
entre elas.

Com base nas leituras que dao sustentacao tedrica a este texto, os passos que podem ser dados
envolvem: uma ruptura com o processo reprodutivo da escola, estimulando a agéncia em todos os
protagonistas do processo de ensino-aprendizagem; reinterpretacao do curriculo - que hoje € linear,
sequencial e fragmentado — para uma organizacgao curricular que permita que alunos e professores sintam-
se a vontade para reformular conceitos e aceitar a natureza mutante, proviséria e incerta da nova ordem
social; mudanca do espaco fisico da escola - que é compartimentado em salas de aula que se mantém, na
maioria das vezes, fechadas — para espacos abertos e confortaveis que promovam as interagbes e o
desenvolvimento de projetos para a sociedade; integragdo escola-comunidade, nas vias de fato, pormeio de
discussdes, estudos e projetos que viabilizem a melhoria de vida.

Em suma, trata-se de uma educacao orientada para os estudos e a pratica dos multiletramentos, que
tém por base as nogdes de hibridismo e intertextualidade (The New London Group, 1996 e Luke, 2000). A
construgao de sentido no universo digital, explica Luke (2000, p. 73) exige do navegador a articulagdo de
conhecimentos de multiplos e misturados géneros, habilidade linguistica, visual e auditiva e o trabalho com
os mais diversos simbolos e convengdes culturais. E uma constante e complexa justaposigdo de
informacgdes, codificadas em animagdes, simbolos, textos impressos, fotos,filmes, graficos tridimensionais,

entre outros.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao contrario do que possa parecer apos todas essas consideragdes sobre a escola, ndo somos
pessimistas com relagao aos futuros caminhos possiveis para a educacgao.

E fato que, por vezes, a escola, como instituicdo, faz parecer que seus muros se impdem com
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escudos que impedem a realidade externa de entrar. Nesse sentido, torna-se facil entender o sucesso de

Paulo Freire com seus alunos, na zona rural, debaixo de uma é\rvore7

, € 0 sucesso dos alunos da
Universidade dos Pés Descalgos, trabalhando em campo, construindo vilas com recursos sustentaveis.
Nesses dois exemplos, o curriculo atende Unica e exclusivamente os interesses da comunidade/sociedade
e 0s alunos nao sao coibidos pelos muros institucionais.

Mas a escola pode, certamente, manter seus muros se mantiver abertas suas portas e janelas para
permitir a entrada das nuvens, perceber o mundo de fora e poder contribuir, efetivamente, com o bem estar
e o desenvolvimento de seus alunos na vida real.

Com a pratica efetiva dos multiletramentos e a clareza do que significa estar inserido no mundo
digital, em termos de demandas e habilidades necessarias, a escola e as nuvens digitais podem compor
uma paisagemharmoniosa, uma vez que, afirma The New London Group (1996, p. 11), a escola sozinha
nao vai mudar o mundo, mas pode ser um microcosmo capaz de criar, por meio de uma visdo pedagogica

diferenciada, um cenario de transformagéao possivel.
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